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Comissao Europeia disponibiliza “Diretrizes
Eticas para Inteligéncia Artificial Confiavel”

O documento redigido pelo Grupo de Especialistas de Alto Nivel em Inteligéncia Artificial da
Comissao Europeia ainda € uma minuta preliminar e estd disponivel para consulta publica
até 18/01/2019. Sua versao final esta prevista para marco/2019.

Por Claudio Barbosa, Fabiana Bazhuni e Larissa Martins

A expansao dos sistemas de Inteligéncia Artificial (IA) tem suscitado uma série de discussdes que abarcam
temas como confiabilidade, privacidade e direitos fundamentais. E indiscutivel que a IA tem a capacidade
de gerar enormes beneficios para os individuos e para a sociedade, mas esta também da origem a riscos
que devem ser adequadamente gerenciados. Se a ficcdo ja adiantou a necessidade de controle para
sistemas autdbnomos como, por exemplo, as leis da robética criadas por Isaac Asimov na primeira metade
do século XX, hoje nos deparamos com a necessidade concreta de estabelecer um conjunto de regras que
oriente projetos e, posteriormente, a operagao de sistemas.

Em linha com estas questdes, foi criado o Grupo de Especialistas de Alto Nivel em Inteligéncia Artificial da
Comissao Europeia (em inglés, “Al HLEG”), composto por 52 especialistas de alto nivel na
matéria, provenientes do meio académico, da industria e da sociedade civil, que vém trabalhando na
criacdo das Diretrizes Eticas para uma IA Confidvel (em inglés, “Ethical Guidelines for Trustworthy Al”),
cuja primeira minuta foi divulgada recentemente.

Documento e Publico-Alvo

O texto é dividido em trés capitulos. O primeiro determina os principios éticos que devem ser seguidos
pela IA, com o foco essencial no ser humano e direitos fundamentais. O segundo capitulo aborda os
mecanismos para verificar a confiabilidade na adog¢do dos principios, 0s quais devem estar presentes desde
0 primeiro esbogo e prosseguir no projeto, implementagéo e operagdo para permitir a auditoria da aplicagéo
dos principios em todos os sistemas. Finalmente, o ultimo condensa e traz orientagbes para o
desenvolvimento futuro de projetos e novas avaliagdes dos resultados alcangados.

O documento é destinado a todos aqueles que desenvolvem, aplicam ou usam a IA, o que abrange
empresas, organizagdes, instituicdes publicas, individuos, entre outras entidades. O texto ainda chama
atencao para setores especificos: healthcare, automobilistico (na criagdo de condutores autébnomos),
seguros, profiling e no cumprimento de leis.
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Importancia da iniciativa

As Diretrizes buscam definir como os desenvolvedores da I|A podem garantir o respeito aos
direitos fundamentais, a regulamentacdo aplicavel e aos principios éticos dos usuarios de seus servigos
de modo a tornar esta tecnologia segura, eficiente e confiavel.

A visao da Comissao é sustentada por trés pilares: o estimulo aos investimentos publicos e privados em
IA para reforcar sua aceitacdo pelo publico; a preparagado do ambiente para as mudancas
socioecondmicas iminentes; e a garantia de uma adequacao ética e legal do sistema. A Comissao entende
que o crescimento e desenvolvimento desta tecnologia sao comprometidos pela falta de confianca da
sociedade, minando os seus potenciais beneficios econdmicos e sociais. Para reverter este cenério, o
Grupo busca estabelecer a confiabilidade da IA como o ponto focal do trabalho na redagédo das
Diretrizes, de modo a elevar a crenca dos usuérios e facilitar a aceitagao da IA.

Finalidade

As Diretrizes trazem como elementos centrais para a confiabilidade da IA o seu fim ético — que envolve
a observancia dos direitos fundamentais e da legislacao aplicdvel e o respeito a principios e valores
basicos — e uma abordagem centrada no ser humano. A estrutura articulada pelo documento pretende
usar a ética para inspirar o desenvolvimento, a implantacao e o uso confidvel da |A, promovendo
um clima mais favoravel a inovagao e aceitagao da IA. A confiabilidade da IA envolve, para tanto, a
confianca na tecnologia — que deve ser tecnicamente robusta e segura —, nas regras e leis que a regem e
nos modelos de governancga corporativa e de negdcios.

Outro objetivo € minimizar o chamado “bias”, que é o preconceito a favor ou contra algo ou alguém
que pode resultar em decisbes injustas — e é aqui que se concentram as grandes discussbes éticas
envolvendo a tecnologia, principalmente pela dificuldade em elimina-lo, tendo em vista que a IA ¢
desenvolvida e operacionalizada por seres humanos.

As Diretrizes também pretendem auxiliar no entendimento de como a tecnologia pode dar
origem a diferentes discussdes sobre direitos fundamentais, oferecendo orientagcdes mais detalhadas
sobre o que se deve fazer para promover o bem comum, em detrimento do que atualmente se pode
fazer. Neste sentido, a abordagem ética da IA permite a mitigacdo das incertezas regulatérias — visto
que tal tecnologia ainda nao encontra respaldo legal adequado — proporcionando clareza, legibilidade e
potencialidade para utilizadores, investidores e desenvolvedores através da observancia de direitos e
principios como a dignidade, liberdade, o respeito a democracia, igualdade e nao discriminagéo.

Inteligéncia Artificial e a Protecao de Dados

Devido ao seu proprio funcionamento, a IA esta diretamente ligada a principios e regras envolvendo a
protecao de dados pessoais. De acordo com as Diretrizes Europeias, uma das formas de garantir a
confianca no sistema de IA ¢é agir de acordo com a regulamentagéo sobre protecao de dados.

Isso nao deve ser visto como um empecilho para a utilizagdo de IA pelas empresas. Demonstrar a
confiabilidade do sistema, o respeito aos preceitos éticos e aos dados pessoais serd um sindnimo de
competitividade no mercado, se tornando um diferencial.

A existéncia e importancia da IA tende a aumentar cada vez mais, dado o impacto positivo j& alcangado
globalmente, tanto para economia, quanto para a sociedade. Com o avanco da tecnologia, a IA ira se

desenvolver progressivamente e é importante que as empresas garantam que estas sdo confiaveis e
respeitam os principios éticos e direitos fundamentais.

Prazos

Como resultado destes esforcos, foi divulgado um primeiro esbogo das Diretrizes, cuja versao final estéa
prevista para margo de 2019. Antes, a Comissdao Europeia permitiu a consulta publica dos interessados,
que poderao opinar sobre o documento. Para tanto, ndo é necessario ser europeu, ja que a Comissao busca
trazer a abordagem ética da Europa para o cenario global, contando com a ajuda de todos os paises,
inclusive os nao pertencentes a Unido Europeia.
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A consulta publica estara disponivel até 01/02/2018 no link https://ec.europa.eu/futurium/en/ai-
stakeholders-consultation/stakeholders-consultation-draft-ai-ethics-guidelines.

Desdobramentos
Apos a versao final da redacao, a previsdo é que estas Diretrizes se tornem um conjunto de regras éticas

cuja aplicagao sera, inicialmente, voluntéria, mas que certamente servirao de base para as discussdes sobre
IA nos préximos anos.

Proximos passos

Nossa equipe de Direito Digital monitorard o desenvolvimento do texto final das Diretrizes Eticas para
Inteligéncia Artificial Confiavel e, nesse interim, segue pronta para auxiliar sua empresa em questoes
relacionadas a este tema. Para obter uma cdpia do documento ou maiores informagdes, entre em contato
através do endereco digital@kasznarleonardos.com.
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